
Økonomistyring del 2
Økonomistyring del 2 – Revenue Management – fortsætter arbejdet med at forstå og optimere
virksomhedens økonomiske grundlag. På del 2 sætter vi fokus på omsætning og forståelse for
virksomhedens forretningsmodel, så vi kan prissætte ydelser og styre vores kundesegmenter.

WHY? HOW? WHAT?
Vi ønsker at løfte hotel- og
restaurationsbranchen til den
anerkendelse, den fortjener.

Vi er nysgerrige og altid på udkig
efter ekstraordinære løsninger for
mennesker og forretning.

Vi udvikler og leverer
uddannelse og rådgivning til
alle niveauer i vores branche.

Forstå prissætning og udnyt
virksomhedens potentiale
Revenue Management for hoteller og
restauranter sætter fokus på at
udnytte efterspørgslen bedst muligt.
Derfor er dette fag designet omkring:
Forståelse og brug af data,
kundesegmentering og
prisfastsættelse,
markedspositionering, tilgængelighed
og synlighed.

På dette fag lærer du desuden at
arbejde med nøgletal, der knytter sig
til styring af omsætningen, f.eks.
RevPAR for hoteller, RevPASH for
restauranter samt omsætning pr. gæst
mv.

Revenue Management er del 2 af den
samlede uddannelse i økonomistyring.

DIT UDBYTTE
Du lærer de forskellige begreber,
der knytter sig til Revenue
Management.
Du kan læse dine nøgletal og
komme med forslag til nye
nøgletal.
Du kan identificere økonomisk
potentiale ved forskellige tiltag.

Kundesegmentering giver dig viden om
dine forskellige gæsters betydning for
jeres indtjening.
Du forstår, hvad rabat og restriktioner
betyder for booking.
Du kan arbejde med processer for
kalkulationer og økonomiske
beslutninger på produktniveau.
Du lærer forskellige strategier for
prisfastsættelse.
Du forstår betydningen af
prisfølsomhed.
Du forstår at knytte salgskanaler til
kundesegmenter.
Du kan analysere dit marked og dine
konkurrenter.
Du får indsigt i, hvad jeres valg af
salgskanaler betyder.
Du forstår sammenhængen mellem
afdelinger i organisationen.

VARIGHED
Du skal afsætte 4 dage til fysisk
undervisning  + 30 min. til en
afslutningspræsentation.

Din underviser afsætter desuden tid
undervejs til individuelle samtaler.

Økonomistyring del 2 er et certificeret
akademiforløb (Revenue Management),
der udløser 5 ECTS-point.

UNDERVISER 
Annette Vangstrup har en bred indsigt i
indtjeningsmønstre i de forskellige
delbrancher af hospitality. 

Annette har udviklet konkrete
værktøjer til økonomisk styring, der
deles i undervisningen. 

Annette er den i Danmark, som har
bedst styr på branchens nøgletal på
tværs, da hun har arbejdet med disse,
siden hun grundlagde branchens
normtal.

PRIS 
Økonomistyring del 2 (5 ECTS) 10.500
kr. ekskl. moms, forplejning og
materialer. 

HUSK: 
Du kan søge uddannelsesstøtte (SVU)
efter gældende regler samt midler fra
branchefokuserede kompetencefonde.
Vi hjælper dig gerne med ansøgninger. 

BONUS! 
Medlemskab af Samhandel udløser
særlige fordele.


