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OPRET OG DELEGER

Som superbruger har du mulighed for at oprette nye brugere og delegere geestehenvendelser til

dem.

HVORDAN

Ga til menuen “Settings’.

@

Home Feedback Reports Messages  Publishing

2, NewuseR | 3 REMOVEUSER

Og herefter til "User Adminstration’

PERSOMAL SETTINGS

Personal Settings

Chat Settings

PROPERTY SETTINGS

Integrations
Chat bot
Push Reports

Goals

Data Subject Rights Management

Motifications & Escalations

Reply Templates

Review Site Connections

Abn vinduet "NEW USER’.
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CREATE NEW USER

Fill the following form to create a new user. When you click *Create” a welcome email containing
all information needed will be sent automatically to the new user.

New User Information
Mame

Title

E-Mail

Role Other w
Super User Super User

Create, edit. remove upsell offers Edit Offers

e QD

Udfyld navn, titel, mail og rolle og vaelg "CREATE".
Nar den nye bruger er oprettet, kan feedback opgaver uddelegeres.

Ga til vinduet ‘Feedback’

Home Feedback Reports Messages Publishing Settings

Vaelg den gnskede besked i menuen til venstre og herefter 'DELEGATE’

 # rorwarDp | ([ DELEGATE )| REPLY || o PRINT || [J w06 |
. it

S 4. il

Vealg bruger og udfyld eventuelt tekstboksen.

SPOARGSMAL

Har du yderligere sp@grgsmal, er du velkommen til at kontakte Asnaes & Vangstrup pa 7023 4808
eller mail til analyse@asnaes-vangstrup.dk.
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